
  

主催 明石市産業振興財団 
                        

販売促進オンラインセミナー 

ポストコロナ時代 の 

顧客コミュニケーション 
       
   

      ２０２０. 9 / 2 水 14：00-15：30 
 

現在、リアル店舗では非接触・非対面の対応が求められ、業種を問わず、オンラインでの 

販売・営業活動が活発化しています. ポストコロナの商いは、どのようにお客様の共感を 

創り出すかが鍵であり、まさにブランディングのチャンスと言えます. 

今回は、ポストコロナ時代の販売促進について、お客様とのコミュニケーションをテーマに 

具体的な事例紹介を交えて、お話しします. 
 

 

≪プログラム≫ 

 

・ お客様の共感を生む仕掛けとは？ 

・ 非接触・非対面で販売促進、、、どうやって？ 

☆ いままでの POPは役にたたないか 

☆ オンラインショッピングには敵わないか 

・ こんな事例からヒントをもらおう!!  

☆ Ｚｏｏｍ接客で成約率アップ 

☆ 無店舗飲食店 

☆ 完全コンタクトレスの居酒屋 

 

≪講 師≫ 
 
細谷 佳史 (ほそたに よしふみ) さん 

兵庫県よろず支援拠点 コーディネーター 

マーケティング・アドバイザー 
 
モロゾフ㈱ マーケティングセンターにて 

販売促進・商品企画部長を経て、2006 年に

アーティステーブルプッシュピンを設立。 

マーケティング・アドバイザーとして活動する

とともに、(独)中小企業基盤整備機構、兵庫

県よろず支援拠点ほか各方面の支援活動に携

わる。 

 

申込等  当財団ＨＰ［https://www.aipf.or.jp/］のセミナー申込フォームからお申込みください.  

・初めて zoomをご利用される場合はアプリのインストールが必要です. 

・お申込みの方には、後日 接続先情報（ログイン URL）等をメールにてお送りします.  

・このセミナーでの録音・録画・静止画の取得等は固くお断りいたします. 

・諸事情により内容・講師の変更、延期または中止となる場合があります.       
 

 

 

主  催  一般財団法人明石市産業振興財団     

お問合先  一般財団法人明石市産業振興財団 https://www.aipf.or.jp/ 

TEL 078-９１８-０３３１  ＦＡＸ 078-918-0332 9：00-17：00土日祝除く 

 

 

細谷 佳史 さん 

●財団HPのセミナー 

申込フォームにリンク 

オンライン 

開催 

Zoom 

参 加 無 料 



       

 

 

オンラインセミナーお申込み・参加方法 

 

 

 

 

 

          

  

                   

 

・ お申込み後、開催事務局から、受講に関する案内メールを送らせていただきますので必ずご確認ください. 

・ お申込みいただいたご本人様のみのご視聴に限らせていただきます. 

・ このセミナーの録音・録画・静止画の取得等は固くお断りいたします. 

・ Wi-Fi環境が整った場所でご参加いただくことをお勧めいたします. 

※通信料は視聴者のご負担になります. 

・ ご視聴される方、主催者側の通信環境等により、ご受講いただけない場合や、接続の中断、 

画像・音声の乱れ等が生じる場合がありますが、主催者は一切責任を負いかねますことを予めご了承の上 

お申込みください. 

・ 開催事務局はインターネット環境やシステム面のサポートは行っておりませんのでご了承願います.     

 

 

 

 

明石市産業振興財団・経営サポート事業のご案内 
 

起業や経営・補助金等申請について 

専門家相談を利用しませんか 

 

起業における各種相談やビジネスプラン等のブラッシュアップ 

事業経営に係るさまざまなご相談 

補助金・助成金等の申請書類作成についてのアドバイス 

 

専門家によるサポート 

https://www.aipf.or.jp/support/ 

 

専門家情報 

https://www.aipf.or.jp/support/ 

support-organization/ 

 

 

 

◎ お申込み・問合せ先 

       一般財団法人 明石市産業振興財団  平日 9：00－17：00 

TEL078－918－0331  FAX078－918－0332  E‐Mail info@aipf.or.jp 

〒673-0891 明石市大明石町１丁目２番１号 明石商工会議所ビル 2階 

 

 

 

 

 

財団からメールで 

 

招待ＵＲＬをお知らせ 

 

開催当日 

 

招待URLを 

クリックして参加 

 

財団にお申込み 

 


